Model de Qüestionari del nivell Bàsic de les proves ACTIC

De la Generalitat de Catalunya.
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Què són les TIC?

No són cap fórmula màgica, però, tal com va assenyalar el 2003 el Secretari General de les Nacions Unides, Kofi Annan, "poden millorar la vida de tots els habitants del planeta". Les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC) són eines, suports i canals que ens permeten gestionar la informació. Això vol dir trobar-la, transformar-la, emmagatzemar-la i distribuir-la.

Fins fa poc, i de fet en alguns àmbits encara se les anomena així, se les coneixia com a Noves Tecnologies. Una definició que també es podia aplicar al telèfon a finals del segle XIX. I, no cal dir-ho, a la televisió, que es va popularitzar a la dècada dels 50. Un petit exemple a una escola infantil de Ferreries.
Tecnologies digitals arreu

L'ordinador ja no és l'únic dispositiu que ens permet gaudir dels avantatges de les TIC. El desenvolupament de nous protocols i tecnologies de banda ampla per a mòbil han fet que moltes de les consultes i gestions es puguin traslladar a aquest petit terminal que sempre portem a sobre.

Els anomenats mòbils 3G, de tercera generació, poden connectar-se a Internet a una velocitat semblant a la d'una ADSL. Aquests terminals inclouen aplicacions que ens permeten participar a les xarxes socials, cercar informació, mirar una adreça als mapes de Google o intercanviar fotografies amb un altre usuari mitjançant la mateixa xarxa o bé mitjançant Bluetooth, una tecnologia que permet l'intercanvi de veu i dades a través d'un enllaç per radiofreqüència.

De la mateixa manera, la Televisió Digital Terrestre o TDT ha revolucionat la recepció d'aquest mitjà, multiplicant el nombre de canals que hi podem veure i millorant de manera substancial la qualitat de la imatge, sobretot quan es transmet en HD (High Definition o Alta Definició).
Us de Internet i la web

1.- Quan apareix el creixement de l’anomenada Web 2.0 ?

Apareix aproximadament als anys  .... 
2.- Què vol dir ADSL ?

3.- Quina és la primera xarxa d’ordinadors que es crea a EEUU ?

4.- La connexió WIFI consisteix en ... 

5.- Cerca i defineix els termes Telemàtica i Multimèdia:
6.- Explica almenys 3 serveis o possibilitats que tenim amb una connexió a Internet amb l’ordinador, mòbil, tablet ... :

· Fer una consulta a una Enciclopèdia en línia.
· Fer una reserva d’un bitllet, una entrada a un esdeveniment esportiu o cultural
7.- Que entenem per la web 3.0 ?  Indica també algun enllaç, text o clip de vídeo que ens expliqui aquest terme. 

8.- Què entenem per TV per Ip ?  Expliqueu una mica el terme.
9.- Què signifiquen les sigles HTML i per a què serveixen ? 
Maquinari i programari

L'ordinador és com una caixa d'eines que permet realitzar un munt de tasques. La carcassa inclou un processador de dades, una memòria per emmagatzemar-les i dispositius d'entrada i sortida d'aquestes dades. Aquests elements físics constitueixen el que s'anomena maquinari.

Les eines per modificar les dades, és a dir, per escriure documents, per veure o retocar imatges, per escoltar cançons, etc., constitueixen el que s'anomena programari.

Per poder funcionar i perquè ens hi puguem comunicar, l'ordinador necessita un sistema operatiu que tradueixi les nostres ordres a un llenguatge entenedor per a la màquina, i a la inversa.

Al mercat hi ha diversos sistemes operatius, com ara iOS, GNU/Linux, UNIX o BSD, però el més conegut és Windows de Microsoft. La majoria d'ordinadors que es compren a les botigues el porten instal·lat i el paguem en adquirir la màquina. Això també passa amb els ordinadors Macintosh d'Apple. GNU/Linux, i les diferents distribucions que han sortit al mercat, és l'alternativa gratuïta als dos sistemes anteriors.

Programari Lliure i de Propietat

Parlar de programari lliure és parlar de llibertat i no de diners, tot i que en anglès "free" té els dos sentits (gratuït i lliure). De fet, això és el que remarca de forma insistent Richard Stallman, creador del projecte GNU (acrònim de GNU's not UNIX), que es va iniciar el 1984, i de la Free Software Foundation (FSF), organització que el difon. Per a ell, "refusar de compartir informació és una promesa de traïció a la resta del món" perquè "la missió de la ciència i la tecnologia és treballar en benefici de la humanitat". 
1. Quan fem la instal·lació d’un sistema operatiu a un ordinador i ens surt un missatge semblant a “Aquest controlador no té una firma reconeguda” Què vol dir exactament ?

· Que el controlador esta corromput i tindríem que demandar un de nou al

· fabricant

· Que en algun punt de la instal • lació hem deixat de fer un pas

· Que el fabricant del dispositiu no ha fet verificar el seu controlador

· amb el fabricant del sistema operatiu (exemple: Per Microsoft Windows)

· Que se ha caducat la validesa de la firma del controlador
2. La icona prismàtic a la majoria de menús de les aplicacions de codi obert com l’Open Office ens permet …

a. Las dues opcions son correctes

b. Cercar un terme i reemplaçar-lo
c. Cercar un terme a la Xarxa Internet
Xarxes Socials. Eines Col·laboratives
Recurs educatiu obert per a la preparació del certificat ACTIC [https://actic.gencat.cat/] de competències digitals, dissenyat i creat per Citilab Cornellà [http://citilab.eu/]. Més informació i materials en aquest enllaç [http://actic.citilab.eu/].

Quan comença la web,  diem web 1.0 només editen pàgines els diaris, l’administració, les entitats educatives ...

Avui dia existeixen un munt d’eines en línia que permeten que qualsevol usuari publiqui continguts a la xarxa. Aquesta nova forma d’emprar Internet és el que entenem per web 2.0, Exemples d’aquestes eines : Blogger, Youtube, Myspace, Facebook, Picasa ...

Fórum

Xat 

Bloc, blog

Wiki

Un dels exemples més clar són les diferents Viquipèdies en un munt d’idiomes.

1.- Les sigles TIC signifiquen:

a. Accés a nous canals de comunicació
b. Tecnologies de la informació i la comunicació
c. Tècniques de recerca d’informació i compartició

2.- Què és la signatura electrònica?

a. És la nostra signatura sobre paper escanejada.
b. És un conjunt de dades algorísmiques.
c. És el nostre nom quan signem un document.

4.- Relaciona les següents eines col·laboratives amb la seva definició:

a) Fòrum de discussió
b) Xat
c) Bloc
d) Wiki 

1.Un espai on qualsevol participant pot editar informació sobre els temes que s'hi mostren.
2.Un espai on els usuaris poden debatre sobre diferents temes.
3.Una eina que ens permet crear un espai propi, on escriurem sobre temes que ens interessen.
4.Una eina mitjançant la qual els usuaris poden conversar en temps real.

5.- L’espai de Google que ens permet crear el nostre propi bloc a Internet és:


a) Google Docs
b) Blogger
c) Gmail
d) Google Groups


6.- Si veiem una adreça web que comença per https://, què significa?

a) Que és una pàgina silenciosa 

b) No significa res especial; https és un altre protocol d'Internet 

c) Que és una pàgina de l'administració pública 

d) Que és una pàgina segura 

11.- Les emoticones són:

a. Unes imatges que ens identifiquen com a usuaris registrats, i que ens faciliten la comunicació amb la resta d’usuaris.

b. Uns símbols o imatges que serveixen per expressar únicament sentiments negatius, ja que encara no s’han creat emoticones per als sentiments positius.

c. Uns símbols que, mitjançant rostres dibuixats, ens donen la possibilitat d’expressar sentiments i emocions en els nostres missatges escrits.

d. Unes imatges que també són conegudes amb el nom d’avatars.

16.- Un codi maliciós consisteix en:

a. Un correu electrònic amb un text enganyós

b. Una part d’un missatge de correu electrònic

c. Una instrucció que permet que s’instal·li un virus a l'ordinador 

19.- Omple els buits amb les paraules que hi ha a continuació:

- Les TIC afavoreixen l’intercanvi d’--------- en el món actual.

- Els telèfons 3G poden connectar-se a Internet a una velocitat semblant a la d’una ------.

- La TDT és el sistema de difusió digital de la ----------- i en substituirà la difusió ---------.

- L’streaming permet veure la televisió a l’--------- o bé al televisor mitjançant  --------.

Paraules:  ADSL,  Internet, informació, analògica, ordinador, televisió 

20.- Un grup interconnectat de dispositius és:

a) Un clúster

b) Una xarxa

c) Un ordinador

d) Una aula informàtica

21.- Selecciona l'opció vertadera:
a) El programari lliure sempre és gratuït

b) Apple és una empresa que es dedica principalment a crear programari lliure

c) OpenOffice és un paquet ofimàtic privatiu

d) Totes les anteriors són falses
22.- El que hem de fer per tal d'estar protegits del programari maliciós és:

a) Tenir instal·lat un antivirus actualitzat i utilitzar el sentit comú quan naveguem per Internet

b) No entrar mai a una pàgina d'Internet que no coneguem

c) Desconnectar el cable de xarxa quan apaguem l'ordinador

d) No utilitzar mai Internet durant més de 3 hores seguides

28.- Un arxiu de 4 Mb vol dir:

e) Que té uns 4.000 bytes

f) Que té uns 4.000 Megabytes

g) Que té uns 4.000 Kilobytes 

29.- Skype

a) És una xarxa social semblant al Twitter o Facebook
b) És una comunitat d’educadors que volen aprofundir en l’ensenyament de les noves tecnologies

c) És un programa d’ordinador que et permet fer trucades en temps real gratuïtes mitjançant la xarxa Internet.

30.- Una Oficina virtual de tràmits és :

a) Una oficina de la administració local o de la comunitat autònoma que està en proves i ens demana l’opinió sobre com ha de ser l’edifici i els serveis que haurà de tenir disponibles.

b) Una web que ens permet fer tràmits en línia com demanar un certificat, concertar una visita, apuntar-nos a un servei municipal ...

c) Un "avatar", una persona virtual que ens parla i contesta preguntes mentre seguim un curs a distància per Internet.

Psicopatologia digital

"Psicopatologia digital" amb el doctor Soler, té l'objectiu de fer-nos reflexionar sobre la nostra relació amb les tecnologies digitals, per tal d'estimular-ne l'ús. Malgrat que les diferents tecnologies digitals són cada cop més a l'abast del ciutadà, encara queda un sector important de la població al marge dels serveis, beneficis i potencialitats molt diverses que ofereixen les noves tecnologies.

Un petit exemple
31.- Psicopatologia digital

a) És una alteració del comportament que es dóna de forma freqüent quan fem un abús del temps davant l’ordinador connectat a Internet.

b) És una tendència hereditària als jocs,  als xats, i tot allò que es pot fer quan estem connectats a Internet.

c) És un programa de TV3 que en diferents episodis, té l'objectiu de fer-nos reflexionar sobre la nostra relació amb les tecnologies digitals, per tal d'estimular-ne l'ús eficient i responsable ...

Activitats en grup

· Organitzar un petit debat amb la participació de tots els alumnes i amb la moderació del tutor sobre les TIC, els seus avantatges i inconvenients, les experiències viscudes, exemples concrets d'utilització, futur i millores, etc.

· Compareu els sistemes que s'utilitzaven per obtenir informació sobre un tema (diaris, ràdio, televisió) abans de l'aparició d'Internet, amb les possibilitats actuals d'obtenció d'informació a través d'aquest mitjà.

· Feu un "viatge en el temps" i veieu Internet tal com era en els seus primers temps. (vídeo en anglès).

· Compareu els serveis en línia que ofereixen diverses entitats financeres amb el que es pot fer presencialment a les oficines bancàries.

· Compareu el preu i les condicions de compra d'un mateix producte de primera necessitat en diferents tendes virtuals (per exemple, un litre de llet en dos o més supermercats en línia), i valoreu les opcions de compra més interessants (descomptes per la compra d'una quantitat determinada, varietat de marques, preu final un cop al cistell de la compra, procedència del producte, disponibilitat, etc.).

Introducció a Internet. Els navegadors
Veure també una petita història sobre el naixement de la web i els navegadors al curs de la Universitat D’Alacant Idesweb.
Activitat_1 Completa el text 
La connexió a Internet mitjançant ...... permet separar els canals de pujada i baixada d'arxius. 


La xarxa ...... va ser la primera que, l'any 1969, va connectar quatre ordinadors. 


El sistema web permet accedir a la informació mitjançant el protocol ...... 


Entre els usos més coneguts d'Internet hi ha les pàgines web, ......, transferència d'arxius FTP i intercanvi d'arxius P2P. 


Un altre ús conegut d'Internet és ...... . 


El web 2.0 suposa que els usuaris han passat de ...... a creadors. 

Termes: Correu electrònic, ARPANET, HTTP, ADSL, consumidors, xats i converses en línia.

Font: Prepara les proves en línia a la web del Citilab.cat
Activitat_2 Fes les associacions corresponents
	Filezilla 
	

	Kazaa 
	Navegador

	Internet Explorer 

	Missatgeria, videoconferència

	CuteFTP 
	Compartició d’arxius P2P

	Gtalk 
	Client de correu

	Mozilla Firefox 



	Gestió de fitxers via FTP


Activitat_3 Fes també les associacions de baix
	Bittorrent  

	

	Opera 
................................
	Navegador

	Mozilla Thunderbird 

	Missatgeria, videoconferència

	Microsoft Outlook 

	Compartició d’arxius P2P

	Emule 
 ..............................
	Client de correu

	Messenger  ........................
	Gestió de fitxers via FTP


Activitat_4 Relaciona el nom dels navegadors i l’any que apareixen a la Xarxa
	Mosaic 
	........................1994

	Netscape 
	........................2004

	Internet Explorer 
	.........,,,,,,,,,,,,,,,1993

	Firefox 
	........................1995 


Activitat_5 Completa també el text 
Per personalitzar la barra d'eines, cal prémer ............ del ratolí sobre la mateixa barra. 


Amb Firefox, les adreces d'interès es poden ...... a la barra d'adreces d'interès. 


Podem afegir una adreça d'interès prement el botó en forma d'  .......... 


Els complements són ...... que amplien les capacitats del navegador i hi afegeixen noves funcionalitats. 


Els complements permeten incorporar al navegador altres .......... 


Termes: petits programes, traductors, diccionaris, estrella, botó dret, arrossegar, funcionalitats.

Activitat_6 
El bloquejador de elements emergents d’un navegador té com a funció:
a. Permet veure diferents pagines web en un únic navegador.

b. Permet guardar les adreces dels llocs visitats

c. Impedeix l’obertura automàtica de pagines noves

d. Esborra les dades de sessió del navegador.
4. Avaluació de la informació i nocions de seguretat

Actualment tothom pot accedir a Internet i publicar-hi qualsevol tipus d'informació. Per aquest motiu, hem de ser capaços d'avaluar si aquesta informació és fiable i segura.
Una de les claus a l'hora d'avaluar una informació consisteix a saber qui publica el contingut, si el lloc que visitem és d'una institució (una entitat educativa, una empresa comercial, una associació sense ànim de lucre, etc.) o bé d'un particular.

El segon aspecte a considerar és si podem posar-nos en contacte amb el responsable del contingut (si es tracta d'un autor que firma l'article dintre d'un lloc web que conté més informació), o si a la pàgina web hi ha algun enllaç que permeti comunicar-nos amb la institució o entitat que publica els continguts. 
Hem de considerar diferents aspectes per avaluar l’autoria i la qualitat de la informació:

· La web indica clarament una adreça electrònica de contacte.

· L’actualització dels continguts. ( no serà rellevant per temes històrics, però si per temes actuals )

· Tots els links a altres llocs web funcionen ( estan actius i ens aporten valor a la informació que cercàvem )

· El disseny, quan a que conté un mapa de navegació intuïtiu i fàcil de consultar.

Què és la propietat intel·lectual?

La propietat intel·lectual és el conjunt de drets que corresponen a l'autor/a i altres titulars (artistes, productors/es, organismes de radiodifusió...) respecte de les obres i prestacions fruit de la seva creació. La propietat intel·lectual d'una obra correspon a l'autor/a pel sol fet de la seva creació.

Són objecte de propietat intel·lectual totes les creacions originals literàries, artístiques o científiques expressades per qualsevol mitjà o suport, tangible o intangible.

La propietat intel·lectual protegeix creacions com llibres, escrits, composicions musicals, obres dramàtiques, coreografies, obres audiovisuals, escultures, obres pictòriques, plànols, maquetes, mapes, fotografies, programes d'ordinador, bases de dades, interpretacions artístiques, fonogrames, gravacions àudiovisuals, emissions de radiodifusió... És important destacar que les idees no són objecte de propietat intel·lectual mentre no es fixen en un suport.
· Més informació a la web de la Xtec de Catalunya
Activitat 4_1

Un dels aspectes més importants a l'hora d'avaluar positivament una informació a Internet és: 
a. Si el seu significat és el mateix que el que nosaltres pensem.

b. Saber quin tipus de lloc web visitem i l'autor de la informació.

c. Veure moltes fotografies i poc text.
Activitat 4_2
Un codi maliciós consisteix en:

a. Un correu electrònic amb un text enganyós

b. Una part d'un missatge de correu electrònic

c. Una instrucció que permet que s'instal·li un virus a l'ordinador
Activitat 4_3
El risc d'autenticitat és un risc que afecta els sistemes:

a)  Sí

b)  No

Activitat 4_4
El risc de denegació de servei és un risc que afecta els sistemes:

a)  Sí

b)  No
Activitat 4_5
Quin tipus de llicencia té només alguns drets d'autor reservats?

· Copyleff

· Copyright

· GNU

· Creative commons

· Domini públic

Activitats en grup 

1. Debateu quins són els recursos que, de forma intuïtiva, es poden utilitzar per evitar les amenaces de seguretat a la informació, com ara no obrir missatges amb títols estranys ni obrir arxius adjunts, tot comparant-los amb els sistemes que es poden instal·lar a l'ordinador. 

2. Dividiu el grup en equips de treball per tal que cercar informació sobre un mateix tema, però sota diferents punts de vista, per comparar després la informació obtinguda i elaborar un document final de caràcter interdisciplinar. 

3. Analitzeu diferents correus que hàgiu rebut i que considereu correu brossa, i classifiqueu-los segons els objectius que pretenen aconseguir (publicitaris, donacions de diners o ajudes, etc.) 
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