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Introducció. 
La informàtica forma ja part de la nostra cultura moderna, basta observar que ja existeixen fenòmens relacionats amb ella que repercuteixen econòmica i socialment en les nostres relacions de manera important. La informàtica s'ha introduït de manera decisiva a diferents àmbits de la societat, dels productius fins els de consum.

L'existència de la gran quantitat d'informació que es produeix i es transmet cada dia al món fa necessari que es ciutadans desenvolupin capacitats que els permetin obtenir i seleccionar la informació d'acord amb les seves necessitats i tenir a la vegada elements d'anàlisi crític per valorar-la dins un context cada vegada més global. 

Els nostres currículums de batxillerat hauran d'incloure necessàriament uns estudis que permetin a l’alumne assolir els coneixements d'informàtica que li faran falta a estudis posteriors ja sigui a la universitat o a la formació professional de grau superior. Així mateix, a part d'aquesta finalitat de preparació per estudis posteriors, els estudis d'informàtica a batxiller han de tenir l’objectiu final de preparar ciutadans per un realitat social, econòmica i cultural. La informàtica és un valor afegit a l’hora d'incorporar-se al mon Laboral. 
La societat actual, dominada per Internet i les tecnologies digitals, cal una formació diferent que proporcioni noves capacitats, coneixements i competències per al desenvolupament dels alumnes.
Hi ha una visió comuna sobre la necessitat que els alumnes adquireixin unes noves habilitats clau per al seu desenvolupament professional i personal en la Societat del Coneixement. La major part del professorat i els experts coincideixen amb la visió de l'OCDE (2010), sobre la base de la qual l'educació hauria cobrir quatre aspectes:
• Les habilitats i competències TIC, que haurien d'incloure la alfabetització en mitjans, en recerca d'informació, comunicació afectiva i tecnològica.
• Les habilitats pròpies del pensament crític i de la resolució de problemes. La capacitat d'anàlisi crític de la informació, el pensament sistemàtic, la identificació, formulació i resolució de problemes, la creativitat i la curiositat intel·lectual.
• Les competències interpersonals i de autodirecció, que inclouen la flexibilitat i adaptabilitat, la iniciativa, les habilitats socials i de col·laboració, la productivitat, el lideratge i la responsabilitat.
• La formació continuada, que implica la adquisió de les capacitats d'aprenentatge al llarg de tota la vida de les persones. 

Aconseguir satisfer les noves necessitats implica profunds canvis. El sistema educatiu forma part d'un ecosistema en el qual tots els elements participants han de treballar de forma conjunta per assolir el resultat oportú: els governs, el sector privat, el professorat, els alumnes i les famílies. No obstant això, com veurem més endavant en aquest informe, aquesta coordinació no és fàcil d'aconseguir i l'ús adequat de les tecnologies per a la formació és un repte per a la majoria de sistemes educatius.

En Espanya haurien potencial models que motiven l'alumne, impliquin els pares i incentivin als professors cap a l'ús de TIC. En aquest sentit, haurien èxit, probablement, tant un model com «La escola i la comunitat»-ja que hi ha una necessitat important de mantenir una relació més directa amb l'escola obrint aquesta a la comunitat per reduir les ràtios de fracàs- , com un «Entorns en xarxa»- ja que la majoria dels pares considera que el currículum hauria de ser més flexible per així poder explorar i experimentar el màxim de temàtiques possible, amb la finalitat que puguin decidir com més aviat el que els agradaria fer en el futur-.
Els continguts concrets pel que fa a la modalitat de humanitats i ciències socials són els que fan referència a la edició i maquetació de documents i al tractament de dades estadístiques. S'haurà d'aprofundir també en la utilització de programari multimèdia, de disseny de presentacions i creació d'animacions. 

Es evident que una de les eines metodològiques a emprar dins aquesta assignatura és la de la resolució de problemes pràctics, la naturalesa d'aquests problemes s'haurà de contextualitzar a la modalitat de batxillerat concreta. 

La introducció de la informàtica dins del currículums de l’assignatura de Tecnologia a tots els nivells de l’educació secundària obligatòria, la cada vegada més evident possibilitat dels alumnes per accedir fàcilment a un ordinador, i la millora en tes dotacions informàtiques dels centres educatius, fan pensar que el nivell de coneixements d'informàtica dels alumnes que arribin a primer de batxillerat serà de cada vegada millor. Un repte, per tant, es anar adaptant el nivell i l’aprofundiment dels objectius curriculars a aquesta realitat. 

Per altra banda, la informàtica és un àrea on els canvis i les millores es van produint a una gran velocitat, i per tant aquesta assignatura hauria d'ésser capaç d'assumir aquests canvis i d'evolucionar amb ells. Si pretenem transmetre uns coneixements d'informàtica actualitzats, caldrà fer feina amb les darreres eines, això implicarà un constant esforç de dotació i de formació del professorat. 

la idea de revisió i adaptació davant les novetats, és una de les actituds que el nostres alumnes haurien d'adquirir. l'alumne hauria d'assolir també una actitud crítica davant l’impacte de la tecnologia de la informació dins la nostra societat, i una consciència dels beneficis així com també del mal ús que es pot fer d'aquesta tecnologia. S'ha de potenciar la informàtica com a eina per l’intercanvi i la comprensió de la diversitat cultural.  

En quant a les eines a utilitzar, una resolució del parlament de les Illes Balears en sessió dels dies 6, 7 i 8 de novembre de 2001 insta a la utilització de programari de codis de fonts obertes, per tant a l’hora d'elegir el programari sobre el que fer feina s'hauria de prioritzar l’elecció de programari d'aquest tipus.

Quan als continguts a revisar a molt breu termini, podem fer algunes propostes concretes com:
· El programari en el núvol

· Les solucions empresarials per petites i mitjanes empreses.

· Modelatge i simulació de sistemes

· La computació financera

· Les noves tecnologies educatives

· L’autoaprenentatge i la formació a distancia.

· El tractament significatiu  de dades en general

· Programari per tablets i dispositius mòbils.
Veure també un Resum en castellà d'aquesta introducció al Programa TIC d'aquest nou curs amb els diferents objectius més generals.

Objectius generals. 
1. Conèixer la incidència. de les tecnologies de la informació en la nostra societat, la seva evolució i el seu futur. 
2. Desenvolupar en l’alumnat una actitud positiva enfront el medi informàtic a través de l’adquisició de certes destreses que els capacitin per a una futura autoformació. 
3. Utilitzar correctament els conceptes i la terminologia, en llengua catalana, del món de la Informàtica. 
4. Entendre i usar correctament els elements bàsics d'interacció amb l’ordinador a través d'un sistema operatiu d'entorn gràfic. 
5. Conèixer el funcionament bàsic de les xarxes, explotar els recursos que ens ofereixen i capacitar a l’alumne per elaborar i compartir informació generada per ell mateix. 
6. Manejar amb fluïdesa les funcions avançades d'un programari d'autoedició i maquetació, essent capaç d'explotar-ne qualsevol amb l’ajut de la seva documentació. 
7. Conèixer i utilitzar correctament el programari per a la resolució de problemes de tipus numèric i estadístic. 
8. Entendre els conceptes bàsics del disseny de les bases de dades i capacitar a l’alumne per poder-les mantenir i explotar. 
9. Conèixer i utilitzar correctament el programari que permet integrar distints elements multimèdia, dissenyar presentacions i crear animacions.
Objectius específics. 
1. Valorar les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informació i la comunicació i les repercussions que suposa usar-les.

2. Identificar a cada moment la informació i els recursos que es necessiten, així com el lloc on trobar-los sabent que la societat del coneixement és canviant, i per tant saber adaptar-se a noves eines i models.

3. Conèixer la situació actual del món de les telecomunicacions per poder estudiar els aspectes físics, les arquitectures i els protocols més comuns en els mitjans de comunicació que tenen una gran difusió en el món laboral, incidint en els propis de les xarxes d’àrea local.

4. Utilitzar els serveis telemàtics adequats per respondre a necessitats relacionades, entre altres aspectes, amb la formació, l’oci, la inserció laboral, l’administració, la salut o el comerç, i valorar en quina mesura cobreixen aquestes necessitats i si ho fan de forma apropiada.

5. Cercar i seleccionar recursos disponibles a la xarxa per incorporar-los a les produccions pròpies, valorant la importància del respecte a l’autoria i la conveniència de recórrer a fonts que n’autoritzin expressament la utilització.

6. Conèixer i emprar les eines necessàries per integrar-se en xarxes socials, aportant les seves competències al creixement d’aquestes i adoptant les actituds de respecte, participació, esforç i col·laboració que possibilitin la creació de produccions col·lectives.

7. Fer servir perifèrics per capturar i digitalitzar imatges, textos i sons i emprar les principals funcionalitats dels programes de tractament digital de la imatge fixa, el so i la imatge en moviment i la seva integració per crear petites produccions multimèdia amb finalitat expressiva, comunicativa o il·lustrativa.

8. Integrar la informació textual, numèrica i gràfica per construir i expressar unitats complexes de coneixement en forma de presentacions electròniques, i aplicar-les, de manera local, per donar suport a un discurs o, de manera remota, com a síntesi o guió que en faciliti la difusió.

9. Integrar la informació textual, numèrica i gràfica obtinguda de qualsevol font per elaborar continguts propis i publicar-los al web, utilitzant mitjans que possibilitin la interacció (formularis, enquestes, bitàcoles, etc.) i formats que facilitin la inclusió d’elements multimèdia, i decidint la forma en la qual es posen a disposició de la resta d’usuaris.

10. Conèixer i valorar el sentit i la repercussió social de les diverses alternatives existents per compartir els continguts publicats al web i aplicar-los quan es difonguin les produccions pròpies.

11. Adoptar les conductes de seguretat activa i passiva que possibilitin la protecció de les dades i del mateix individu en les seves interaccions a Internet i en la gestió de recursos i aplicacions locals.
Actituds generals.
1. Valoració de la influència que té la utilització de la Informàtica i de les noves tecnologies en general a la nostra societat. 

2. Utilització acurada del sistema informàtic i respecte per a la resta d'usuaris. 

3. Interès per utilitzar correctament la terminologia pròpia del món de la Informàtica. 
4. Interès per desenvolupar l’autonomia de l’aprenentatge. 

5. Actitud ètica en l’ús i la difusió de la informació. 

6. Presentació acurada i puntual de continguts en diferents formats possibles. 

7. Tolerància i generositat envers els seus companys i interès per al treball en grup.

8. Adquisició d'una actitud d'investigació i de curiositat quant a l’ús de programari nou o de noves versions. 

9. Manifestació d'una actitud positiva i crítica davant les correccions, disposició a l’autoavaluació i autoexigència en la consolidació dels continguts.

TIC Batxiller Humanitats i Ciències Socials
Continguts.
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1. Introducció als ordinadors. Conceptes generals. 

2. EI processament de dades i la Informàtica. Evolució històrica de la Informàtica i tendències de futur.

3. La informació digital. L'emmagatzemat de la informació. 

4. L'ordinador i els seus components. Els perifèrics.

5. Les xarxes d'ordinadors. 

6. EI programari. Tipus. Les aplicacions informàtiques de l’àmbit humanístic i social.

7. Les persones. Noves professions derivades de l’ús dels ordinadors. 
Procediments. 
1. Reconèixer les prestacions dels ordinadors i perifèrics del mercat. 

2. Experimentar amb els distints elements de l’ordinador. 

3. Saber manejar les mesures de capacitat de memòria. 

4. Distingir entre els diferents tipus de programari. Instal·lar aplicacions.
 

 2. Els sistemes operatius.
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Conceptes. 
1. Funcions bàsiques del sistema operatiu. 

2. Tipus de sistemes operatius. 

3. Estructuració de la informació en la màquina. Fitxers. 

4. Les xarxes d'àrea local i la compartició de recursos. 

5. Les utilitats. 
Procediments.

1. Utilitzar amb destresa les opcions d'un sistema operatiu d'entorn gràfic a nivell d'usuari. 

2. Connectar el maquinari d'ús més general. 

3. Instal·lar el programari d'ús més general.

4. Compartir arxius i recursos a través d'una xarxa d'àrea local. 

5. Gestionar de manera adequada unitats, carpetes i fitxers.

6. Les xarxes de comunicació d'àrea estesa. 
3. Les xarxes de comunicació. 
Conceptes.

1. Telemàtica. Serveis telemàtics. 

2. Elements necessaris per a la connexió a Les xarxes d'àrea estesa. 

3. La informació en Les xarxes d'àrea estesa. 

4. EI programari específic per a la generació de material per publicar a Les xarxes. 
Procediments.

1. Navegar a través de la informació que proporcionen les xarxes d'àrea estesa. 

2. Recerca d’informació útil per després poder-la tractar, manipular i intercanviar. 

3. Generar material propi i publicar-lo en les xarxes internacionals fent ús del programari específic. 
4. EI tractament de text i altres elements gràfics
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Conceptes 
5. Funcions avançades d'un processador de textos. 

6. Integració de gràfics i imatges dins un text. 

7. EI programari per a la maquetació i presentacions.

8. Les plantilles. 

9. Les macros. 
Procediments. 
· Utilitzar correctament Les funcions avançades d'un processador de textos per generar documents. 

· Integrar gràfics i imatges dins un document de text. 

· Manipular amb destresa documents llargs. 

· Utilitzar un programari de maquetació. 

· Disseny de plantilles i la seva implementació. 

· Definició i ús de macros.
5. Tractament d'informació numèrica.
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Conceptes.

10. Elements d'un full de càlcul. 

11. Representació gràfica d'informació amb un full de càlcul. 

12. Les macros als fulls de càlcul. 

13. EI programari pel tractament estadístic d'informació numèrica i la seva representació gràfica. 
Procediments.

· Utilitzar correctament Les funcions que proporciona qualsevol full de càlcul per la resolució de problemes numèrics.

· Presentar els resultats gràficament. 

· Definir i implementar macros. 

· Utilitzar un programari pel tractament estadístic d'informació.
 
6. Les bases de dades. 
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Conceptes.

1. Les bases de dades. 

2. Disseny conceptual. 

3. Manteniment i consulta. 

4. La seguretat. 
Procediments.

· Dissenyar una base de dades senzilla a partir d'un enunciat. 

· Implementar la base de dades a partir del seu disseny fent ús d'un gestor de bases de dades. 

· Fer el manteniment de la informació de la base de dades. 

· Realitzar consultes contra la base de dades.
7 .La multimèdia. 
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Conceptes.
1. Imatge, so i vídeo. 

2. Els distints formats d'arxius. 

3. Programari per a la captura i tractament d'imatge, so i vídeo. 

4. Programari per a la integració de text, imatge, so i vídeo. 
Procediments. 
· Identificar els diferents formats d'arxius d'imatge, so i vídeo. 

· Capturar i manipular imatge, so i vídeo fent ús del maquinari i programari adequat. 

· Construir presentacions multimèdia usant un programari que permeti integrar text, imatge, so i vídeo.

TIC Batxiller Ciències.
1. Introducció als ordinadors 
Conceptes. 
1. EI processament de dades i la Informàtica. Evolució històrica de la Informàtica i tendències de futur. 

2. La informació digital. L'emmagatzemat de la informació. L'ordinador i els seus components. Els perifèrics. 

3. Les xarxes d'ordinadors. 

4. EI programari. Tipus. Les aplicacions informàtiques de l’àmbit científic. 

5. Les persones. Noves professions derivades de l’ús dels ordinadors. 
Procediments.
1. Reconèixer Les prestacions dels ordinadors i perifèrics del mercat. 

2. Experimentar amb els distints elements de l’ordinador. 

3. Saber manejar Les mesures de capacitat de memòria.

4. Distingir entre els diferents tipus de programari. Instal·lar aplicacions. 
2. Els sistemes operatius. 
Conceptes.

1. Funcions bàsiques del sistema operatiu. 

2. Tipus de sistemes operatius. 

3. Estructuració de la informació en la màquina. Fitxers. 

4. Les xarxes d'àrea local i la compartició de recursos. Les utilitats. 
Procediments.

1. Utilitzar amb destresa els comandaments del sistema operatiu a nivell d'usuari. 

2. Connectar i configurar el maquinari d'ús més general. 

3. Instal·lar i configurar el programari d'ús més general. 

4. Compartir arxius i recursos a través d'una xarxa d'àrea local. 

5. Gestionar de manera adequada unitats, carpetes i fitxers. 
3. Les xarxes de comunicació. 
Conceptes.

5. Telemàtica. Serveis telemàtics. 

6. Elements necessaris per a la connexió a Les xarxes d'àrea estesa. 

7. La informació en Les xarxes d'àrea estesa. 

8. EI programari específic per a la generació de material per publicar a Les xarxes. 
Procediments.

4. Navegar a través de la informació que proporcionen les xarxes d'àrea estesa. 

5. Recerca d’informació útil per després poder-la tractar, manipular i intercanviar. 

6. Generar material propi i publicar-lo en les xarxes internacionals fent ús del programari específic. 
4. Ofimàtica. 
Conceptes.
1. Funcions avançades d'un processador de textos. 

2. Integració de gràfics i imatges dins un text. Captura i manipulació d'imatge. 

3. Tractament de la informació gràfica animada i sonora. Captura i manipulació. EI programari multimèdia. 
Procediments 
1. Utilitzar correctament les funcions avançades d'un processador de textos per generar documents. 

2. Integrar gràfics i imatges dins un document de text fent ús del maquinari i programari adequats.

3. Capturar i treballar amb informació gràfica animada i sonora i manejar amb destresa un programari per elaborar presentacions multimèdia. 
5. Tractament d'informació numèrica. 
Conceptes.

1. Elements d'un full de càlcul. 

2. Representació gràfica d'informació amb un full de càlcul. Les macros als fulls de càlcul. 

3. EI programari pel tractament d'informació numèrica de caire matemàtic i científic i la seva representació gràfica.

Procediments.
1. Utilitzar correctament les funcions que proporciona qualsevol full de càlcul per la resolució de problemes numèrics. 

2. Presentar els resultats gràficament. 

3. Definir i implementar macros. 

4. Utilitzar un programari pel tractament d'informació de caire matemàtic i científic.

6. Les bases de dades.
Conceptes.
1. Les bases de dades. 

2. Disseny conceptual. 

3. Manteniment i consulta. 

4. La seguretat. 
Procediments. 
1. Dissenyar una base de dades senzilla a partir d'un enunciat. 

2. Implementar la base de dades a partir del seu disseny fent ús d'un gestor de bases de dades. 

3. Fer el manteniment de la informació de la base de dades. 

4. Realitzar consultes contra la base de dades.
7 . Els llenguatges de programació. 
Conceptes.
1. Els llenguatges de programació. 

2. Algorísmica i codificació. 

3. Les estructures de control. 

4. Les estructures de dades. 

5. Les funcions i els procediments. 
Procediments.
1. Definir l’algorisme d’un enunciat amb les estructures de dades i de control adequades.

2. Codificar en un llenguatge d’alt nivell l’algorisme prèviament definit.

3. Depurar i executar el programa codificat.
 
Temporalització. 
Es resumeix dins una taula al document adjunt Programa Aula TIC Batxiller.doc el desenvolupament de les sessions previst llevat de canvis imprevists que puguin sortir al llarg del curs davant el perfil divers dels alumnes, infrastructura tècnica i disponibilitat d’equips del Centre.  
Metodologia. 
La matèria tindrà un caire més pràctic que teòric i en aquest sentit el professor dedicarà la majoria del temps a assessorar els alumnes en les pràctiques que es duran a terme al llarg del curs. En principi els diferents materials estaran en format digital (.pdf, .doc o .html) Es repartiran fotocopies només d'aquells materials que es considerin més importants. 

Al principi de cada bloc temàtic, el professor intentarà donar una visió general de l'aplicació que serà utilitzada,( emprant si fes falta la projecció de la pantalla de l'ordinador sobre un suport visible a tots els alumnes, amb explicacions i demostracions al mateix temps) repartirà la documentació fotocopiada que consideri necessària, per després passar a donar als alumnes un llistat de exercicis - activitats que ells duran a terme formant grups reduïts d'un màxim de dos alumnes dins les possibilitats de l'aula. Es pretén amb això garantir els objectius generals i específics de cada bloc temàtic.

La tecnologia de la informació, en general, i la informàtica, en particular, són disciplines d'un fort caràcter instrumental. Per tant, convé insistir molt en la informàtica com a mitjà i no com a fi per si mateixa. S'han de pensar activitats d'ensenyament/aprenentatge per posar a l'abast dels alumnes les aplicacions útils a altres àrees curriculars, així com les possibilitats i nous camps que els obre. Les activitats han de ser fonamentalment pràctiques. No obstant, s'han de basar en conceptes sòlids i clars per tal que l'alumne/a esdevingui un usuari intel·ligent de l'eina informàtica. És a dir, que sàpiga utilitzar la informàtica en diverses situacions, escollir l'eina més idònia, utilitzar les diferents possibilitat de recerca d’informació que ens dóna, conèixer programari específic que surt al mercat, connectar correctament els nous perifèrics, ... etc.
Avaluació. 
El professor valorarà positivament l'assistència a l'aula i la realització de les diferents pràctiques que es duran a terme durant el curs. 

Es completaran diferents questionaris en línia dins l'aula virtual, generalment aprofitant les sessions dins l'aula informàtica sobre   conceptes i procediments treballats al llarg del curs.

La nota final de curs d'un alumne sortirà de la mitja aritmètica de totes les proves de teoria ( la majoria disponibles a l'aula virtual del centre en forma de questionaris ) juntament amb les notes d’aula i de pràctiques que obtingui l'alumne a les diferents unitats didàctiques. 

Proves específiques. 
1) Resolució de pràctiques i exercicis amb el PC. ( màxim 2 alumnes )
2) Proves de coneixements i teoria.
3) Grau de participació a les sessions pràctiques en grup i a les eines en línia de treball col·laboratiu.
Criteris i Procediments d'Avaluació. 
1) Cada alumne tindrà notes numèriques corresponents a proves i qüestionaris disponibles a l’aula virtual de la matèria amb preguntes relatives a conceptes i procediments de la unitat didàctica. Notes numèriques de pràctiques de grup o individuals davant l'ordinador sobre les diferents unitats didàctiques treballades durant el curs dins l'aula. 
2) Es valorarà positivament l'assistència a l'aula i la realització correcte de les pràctiques amb l'ordinador, individualment ó en grup. Quan un alumne superi les 3 faltes no justificades dins un trimestre, podrà ésser avaluat amb -0,5 punts a la part pràctica d'aquella Unitat Didàctica. 
3) La nota final de cada alumne s'obtindrà per mitja aritmètica de les notes obtingudes a les diferents Unitats Didàctiques. 

Proves de setembre. 
Aquells alumnes que amb avaluació continua resultin insuficients a la 3ª avaluació del juny tindran accés a una avaluació extraordinària de setembre, aquesta prova qualificarà les pràctiques de 3 unitats didàctiques desenvolupades dins la matèria que l’alumne podrà presentar en format digital ( CD-R, pendrive, ... )

1.- Gestió de documents digitals i presentacions
2.-  Aplicacions del full de càlcul amb Excel.

3.-  Qualsevol altre unitat vista durant el curs.

Les guies didàctiques de cadascuna de les unitats així com els arxius necessaris per dur a terme les pràctiques es troben com sempre convenientment actualitzats al web:
http://www2.infotelecom.es/~ecampins/
Referències
1. Curriculum de les Illes Balears al weib.

2. Formaciò a distància al weib.

3. Eines Google

4. Materials a la UOC

5. Cursos MOOC de la UPV i la Univ Politècnica de Catalunya
Ciutadella, setembre 2016
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